JOTUL

JOTUL PELLET CONTROL APP

Anleitung zur Installation der Anwendung

IHR OFEN AUF IHREM

SMARTPHONE -




JOTUL PELLET CONTROL

Die app JOTUL erlaubt die steuerung der wichtigsten parameter ihres
pelletofens palazzetti Gber ein smartphone, und zwar ganz bequem direkt in
ihrem zuhause oder von auswarts.

Die nutzung unserer app ist wirklich kinderleicht: es genigt, die connection box
an ihren ofen anzuschliessen, die verbindung zu ihrem smartphone einzugeben
und das spiel ist gewonnen!

Befolgen sie unsere schritt fur schritt-anleitung bis zum ende.

1 - HERUNTERLADEN

2 - ANSCHLIESSEN

3 - GEBRAUCH

JOTUL

GUIDE JATUL PELLET CONTROL - V.2.0.0



HERUNTERLADEN
JOTUL PELLET CONTROL

!

JOTUL
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HERUNTERLADEN

Stellen Sie eine Verbindung Zum App Store oder zum Google Play Store
her und laden Sie die App JOTUL PELLET CONTROL herunter.

6ffnen sie die app Jotul Pellet Control

( Willkommen bei Jotul )

Wir haben in Ihrem hauseigenen

Netzanschluss keine Connection Box
; gefunden, méchten Sie eine erwerben?

—> Cbox hinzufiigen

E},Leitfaden herunterladen @ Anfrage um

Driicken sie auf cbox hinzufiigen, um das konfigurationsprogramm zu
starten.

JOTUL
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VERBINDEN SIE IHREN OFEN
AN DER BOX
JOTUL PELLET CONTROL
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ANSCHLIESSEN

3 einfache schritte, um die app und die connection box auf optimale

weise zu nutzen.

SCHLIESSEN SIE IHR SMARTPHONE UND DIE APP AN DIE CONNECTION BOXAN

©
L
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BETRIEBSMODUS FERNBEDIENUNG

Nutzen sie das Smartphone im Haus als Fernbedienung,
indem sie sich an die von der Connection Box
geschaffenen wlan/wi-fi-Netzverbindung anschliessen.

WANN BENUTZEN

Empfehlenswert in situationen, in denen man keinen
zugriff auf das internet oder auf einen wlan/wi-fi-
anschluss hat, aber trotzdem nicht auf die
Bequemlichkeit einer Bedienung des ofens lber das
eigene Telefon verzichten mdchte.

VERBINDEN SIE DEN OFEN MIT DEM HAUSEIGENEN WLAN/WI-FI-ANSCHLUSS

=,
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BETRIEBSMODUS FERNBEDIENUNG

Nutzen sie Ihr Smartphone im Haus als Fernbedienung,
indem sie sich an die hauseigene wlan/wi-fi-
Netzverbindung anschliessen.

WANN BENUTZEN

Immer dann, wenn eine Internetverbindung vorhanden ist.
dadurch kann das eigene Smartphone sowohl als
Fernbedienung in der ndhe der Wohnung als auch dank
schritt 3 zur vollstdndigen Steuerung des Ofens mit
Fernbedienung von auswarts genutzt werden.

AKTIVIEREN SIE DIE KONTROLLE
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DES OFENS AUCH VON AUSWARTS

BETRIEBSMODUS KONTROLLE VON AUSWARTS

Nutzen sie das Smartphone, um liber 3g, 4g oder andere
wlan/wi-fi-Netzverbindungn den Betrieb ihres Ofens zu
steuern.

WANN BENUTZEN
Wenn sie ihren Ofen vollstandig von auswarts steuern
mochten (z.b. von einer anderen Stadt aus).

Der erste Schritt (Punkt 1 bis 4) ist immer erforderlich, um die beiden nachfolgenden durchfiihren zu

konnen.

JOTUL
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DIE CONNECTION BOX

ANSCHLIESSEN

Starten sie das konfigurationsprogramm der Connection Box und folgen sie den

auf den verschiedenen Seiten aufscheinenden Anweisungen.
Stellen Sie sicher das der Ofen eingeschaltet ist.

Beginnen sie dabei mit dem Anschluss der Connection Box an den Ofen und an

das Stromnetz:

JOTUL

( Willkommen bei Jotul >

Wir haben in lhrem f
Netzanschluss keine C
gefunden, mochten Sie €

tion Box
e erwerben?

—> \ Cbox hinzufiigen

E—‘;Lsitfaden herunterladen @ Anfrage um

Um das Konfigurations-programm zu

starten driicken sie auf chox hinzufiigen .

JOTUL SCHLIESSEN

Die Connection Box anschlieBen

o SchlieBen Sie die Connection Box an das
Produkt an und tiberpriifen Sie, ob eine
Led-Lampe der Connection Box zu leuchten
begonnen hat.

© schlieBen Sie dann die Connection Box an das
Stromnetz an.

Bevor Sie fortfahren, mindestens 25 Sekunden mit
dem Einschalten der CBox warten.

—> / \ Fortfahren

Nach Befolgung der Anweisungen

dricken Sie auf fortfahren.

GUIDE JATUL PELLET CONTROL - V.2.0.0



DIE CONNECTION BOX ANSCHLIESSEN

HINWEIS NUR FUR EINE NICHT
AKTUALISIERTE CONNECTION BOX

JOTUL

Updating in progress

The upgrading procedure will take about 4
minutes. In this lapse of time the Connection
Box will perform several reboots. Do not
disconnect.

Connected °
Checking the CBox... °
Updating done
Sending new firmware... 100% °
The Connection Box will soon be available
in the Access Point mode (connbox0963F)
Firmware updating done °
Validating update... =
<>
Falls die connection box nicht aktualisiert Je nach modell der Connection Box
ist, beginnt automatisch der kann der Aktualisierungsvorgang
Aktualisierungsvorgang zu laufen. mehrere Minuten lang dauern.

wahrend des Vorgangs darf die
Stromversorgung der Connection Box
nicht unterbrochen werden.

Nach abschluss der Aktualisierung
kann das Konfigurationsprogramm
fortgesetzt werden.

Die Aktualisierung lasst sich auch ohne

Internet-Verbindung durchfiihren.
JBTUL
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DIE CONNECTION BOX ANSCHLIESSEN

DIE WI-FI-VERBINDUNG WAHLEN

Gehen sie zu den Einstellungen und wihlen sie unter den verfiigbaren
Netzverbindungen jene ihrer Connection Box aus connboxXXXXX.

< JOTUL SCHLIESSEN Wi-Fi

2 . Wi-Fi

SchlieBen Sie lhre Wian/
Wi-Fi-Verbindung an DN

Gehen Sie zu den WiFi-Einstellungen lhres Automatiseh zwischen WL/ N-L

Smartphones oder Tablets und verbinden Netzwerken Wi

Sie sich mit dem WiFi-Netzwerk der CBox.

Das Default Passwort lautet: connbox000

= %?TUFTPRIVATE ®
T VAN 052
Qa @
WI-FI-NETZWERK
°
—> . 7 JOTUL-GUEST ®
= connbox04806 0]
o = DIRECT-LNPOLW10-08-202.. ®
Entrer un mot de passe
connbox000
In Erwartung auf den Anschluss der CBox
+/| Afficher le mot de passe
Afficher les options avancées
Annuler Connexion
Offnen sie die einstellungen ihres Wahlen sie die Netzverbindung
Smartphones, wdhlen sie die Option wi- mit der vorwahl «connbox» und
fi und stellen sie sicher, dass die geben sie das default Passwort ein:
Verbindung aktiv ist. connbox000.

/* *\ Wenn das ConnBox-WLAN nicht erscheint: Denken Sie daran, zu tberprifen, ob
‘, A \ die Option "Automatisch das beste WLAN-Netzwerk auswahlen" deaktiviert ist.

\ /,f“‘ Setzen Sie die Anschlussbox zurtick (siehe Seite 30 dieser Anleitung).

JOTUL
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DIE CONNECTION BOX ANSCHLIESSEN

HINWEIS NUR FUR I0S 10.3.0 ODER

NACHFOLGENDE

Nach Auswahl der wlan/wi-fi-Netzverbindung: connboxXXXXX.

Wi-Fi

v connboxF2444

SCEGLI UNA RETE...

A =

D
)

| o}
4})

Fir ios-versionen 10.3.0 oder
nachfolgende scheint nach
anschluss des Smartphones an
das Netzwerk connboxxxx
nicht das Symbol fir die l
wlan/wi-fi-Netzverbindung auf,
sondern jenes fir das
Handynetz.

Fahren sie mit dem Vorgang
fort, auch wenn das Symbol fiir
die wlan/wi-fi-Netzverbindung
nicht angezeigt wird!

JOTUL
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DIE CONNECTION BOX ANSCHLIESSEN

GEBEN SIE DEM OFEN EINEN NAMEN

Offnen Sie erneut die App: Das Konfigurationsprogramm
geht automatisch weiter.

e
JoTuL SCHLIESSEN

Cbox identifiziert

Ihre Connection Box wurde korrekt identifiziert!

Individuelle Einstellung

Geben Sie lhrem Produkt einen Namen, um
es leichter zu identifizieren.

Produktname
Jotul PF 1230 S

Bitte zuordnen und
fortfahren >

Geben sie den neuen Namen ein Die App beginnt nun mit der
und klicken sie auf zuordnen und Suche nach fir die Connection Box
fortfahren, sichtbaren WLAN/Wi-FI-

Netzverbindungen.

JOTUL
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SCHLIESSEN SIE DEN OFEN AN DIE
WLAN/WI-FI NETZVERBINDUNG AN

Wéhlen sie aus der aufscheinenden Liste ihre hauseigene wlan/wi-fi-
Netzverbindung aus: auf diese Weise schliessen sie ihren Ofen an das
lokale Netzwerk an,

JOTUL SCHLIESSEN

SchlieBen Sie Ihr Produkt an

Wabhlen Sie aus der Liste lhre WLAN/
Wi-Fi-Netzverbindung aus, um lhr Produkt an

das lokale Netzwerk anzuschliel3en. ACHTU NG

JOTUL-PRIVATE & S

Im falle eines schwachen

JOTULGUEST v wlan/wi-fi Signals bzw. eines
nicht sichtbaren hauseigenen
Netzanschlusses ist es

JOTUL-GUEST empfehlenswert, den Standort
der Connection Box zu
verandern oder in einem
Fachgeschaft einen wi-fi-
Signalwiederholer oder eine
Power-line Losung zu erwerben.

JOTUL-PRIVATE )

Der Anschluss gelingt nicht oder Sie
sehen lhre Wlan/Wi-Fi-Netzverbindung
nicht?

Als alternative ldsst sich die connection Box mit einem ethernet Kabel an den Router
anschliessen.

Falls die wlan/wi-fi-Verbindung nicht gefunden wird oder der Anschluss nicht gelingt,
muss liberpriift werden, ob einer der nachfolgenden Hindernisgriinde vorliegt:

v
v
v

v
v

WIlan/wi-fi-verbindung 5ghz;

Aktivierte Kindersicherung;

Benutzung eines Guest-zugangs, der die Kommunikation zwischen den Host
einschrankt;

Schwaches Signal;

Name der Netzverbindung oder Passwort mit Sonderzeichen;

Weitere Informationen finden sie in den innerhalb der app angefihrten faq, diese sind tiber
die Anzeige «der anschluss gelingt nicht odeme sehen ihre wlan/wi-fi-netzverbindung
nicht?» zuganglich. JoTuL

12
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CONNECTER LE POELE AU WI-FI LOCAL

DAS PASSWORT EINGEBEN UND
VERBINDEN

Geben sie das Passwort ihrer wlan/wi-fi-Netzverbindung ein und klicken sie
auf verbinden.

< J%L SCHLIESSEN JOTUL SCHLIESSEN
Vervolistindigen
Vervollstandigen Sie die Konfiguration fiir
den Anschluss an JOTUL-PRIVATE .
it

Geben Sie das Passwort ein
TERCA LR CBox angeschlossen!

D

K Das Produkt ist korrekt an die Wlan/

Wi-Fi-Netzverbindung angeschlossen
JOTUL-PRIVATE

m Melden Sie sich an oder

registrieren Sie sich, um die Cbox
mit dem Internet zu verbinden und
sie von Uberall her zu kontrollieren.

~ Melden Sie sich\a
_ Registrieren Siesich

Melden Sie sich an oder registrieren Sie
sich in einem zweiten Moment

verbinden versuchen, sich mit ihrem
wlan/wi-fi-Netzanschluss zu

/ \ Ist das eingegebene Passwort korrekt,
( A ) wird der Ofen nach driicken auf

Achten sie auf eine korrekte Eingabe verbinden.

des Passworts! Am ende des Vorgangs wird die
Sollte das Passwort nicht korrekt sein, NaChri‘fht «cbox angeschlossen»
erscheint eine Fehlermeldung und Sie angezeigt.

missen den Vorgang wiederholen. Sollte sich ihr Smartphone nicht
automatisch mit dem hauseigenen
wlan/wi-fi-Anschluss verbinden,
versuchen sie, manuell eine

Verbindung herzustellen. 13
GUIDE JATUL PELLET CONTROL - V.2.0.0
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REGISTRIEREN, EINLOGGEN,
BENUTZEN!

Ab diesem Augenblick ist ihr Ofen mit ihrem wlan/wi-fi-Anschluss

verbunden und sie konnen ihn mit der App von jedem in der Reichweite
des Signals liegenden Bereich aus steuern.

Wenn sie ihren ofen auch von Auswarts ansteuern mochten, setzen sie
den Vorgang fort.

Zuallererst muss ein Account erstellt werden.

Die connection Box verbindet sich Gber den hauseigenen wlan/wi-fi-
Netzwerkanschluss mit dem Internet.

JOTUL
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AKTIVIERUNG DER APP
UBERS INTERNET

REGISTRIEREN SIE SICH - 1

JOTUL < JOTUL

Betreten Sie die Welt Jotul, um Zugriff auf
exklusive, unseren Kunden vorbehaltene
Inhalte und Dienstleistungen zu erh n. Der

Zugriff ist auch spater mo

Willkommt@

Haben Sie das Passwort vergessen?

Wir haben in Ihrem hauseigenen
Netzanschluss keine Connection Box
gefunden, mochten Sie eine erwerben?
Sollten Sie noch nicht registriert sein,
nehmen Sie jetzt die Registrierung vor

( Registrieren 523

Cbox hinzufiigen

aLeitfaden herunterladen @ Anfrage um

Driicken sie auf willkommen bei Jotul
und nehmen sie die Registrierung oder
den Zugang vor.

~ Wenn sie keinen Account haben,
JoTuL AL driicken sie auf registrieren Sie sich,

(¢] 78:25:44:7C:9E:7A
Driicken sie nur dann auf zZgang,
wenn sie bereits einen Account
Dieser Vorgang ist auch spater liber angemeldet haben!
die Ikone Nutzer moglich, diese
befindet sich oben rechts im

JOTUL

GUIDE JATUL PELLET CONTROL - V.2.0.0

15



AKTIVIERUNG DER APP UBERS INTERNET

REGISTRIEREN SIE SICH - 2er Schritt

Geben sie eine giiltige e-mail-Adresse ein.
Wahlen sie ein Passwort und fiillen sie alle Felder des Registrierungsformulars

aus:

< JOTUL

Deutsch

Ich akzeptiere die Nutzungsbedingungen und stimme
der Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten
zum Zwecke der Erbringung der Dienstleistung zu.

N/

ACHTUNG

Sollten sie die e-Mail nicht im Posteingang sehen, kontrollieren sie bitte den Ordner
"unerwiinschte Post oder Nachrichten" und verschieben sie die e-Mail in den Ordner

Posteingang.

Sollte sich beim anklicken des Links kein Browserfenster 6ffnen, kopieren sie die
Linkadresse und fiigen sie sie in das Feld ihrer Browser-Adressen ein (internet explore,

safari, chrome, firefox).

@}

Nach ausfiillen der Felder erhalten Sie
unter der von ihnen angegebenen
Adresse eine e-Mail mit einem Link:
klicken sie auf diesen Link, um die
Registrierung zu bestatigen.

Flr eine bessere Nutzererfahrung
empfehlen wir Ihnen, den Link direkt
tiber ihr Smartphone zu 6ffnen.

Bei nicht abgeschlossener
Registrierung kann der Ofen nicht von

auswarts gesteuert werden.

GUIDE JATUL PELLET CONTROL - V.2.0.0
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AKTIVIERUNG DER APP UBERS INTERNET

LOGIN

< JOTUL

LN

~ Melden Sie {“

Sollten Sie noch nicht registriert sein
nehmen Sie jetzt die Registrierung vor

( Registrieren Sie sich >

Kehren sie zur app zuriick,
loggen Sie sich mit Benutzernamen und
Passwort ein und driicken sie auf Zugang.

+ Wenn sie das Passwort
vergesssen haben,
befolgen sie bitte die Hinweise
auf Seite. 29.

JOTUL

GUIDE JATUL PELLET CONTROL - V.2.0.0
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AKTIVIERUNG DER APP UBERS INTERNET

OFENVERZEICHNIS

EY
JOTUL 2 O

jotulpelletcontrol@jotul.fr

[¢] JotulPF1230S
Mac Address

Seriennummer

Betriebsmodus im Haus / von ausyarts

‘ I 'Cbox hinzufiigen
.

®

E::’,Leirfaden herunterladen Anfrage um

Nach dem Login ist
der Benutzername (ihre e-
mail-Adresse) oben sichtbar.

Um fortzufahren klicken Sie
auf den namen ihres Ofens.

<—— Verwalten sie ihr Profil /
aktualisieren sie das

Ofenverzeichnis.
<—— Wabhlen sie den bevorzugten

Betriebsmodus aus, um
automatisch innerhalb ihres Ofens

fortzufahren.
<~ Symbole der Icons:

Betriebsmodus Fernbedienung
ihr Ofen wurde gefunden
Betriebsmodus Fernbedienung;

Betriebsmodus im Haus |hr Ofen
wurde im lokalen Netzwerk
gefunden;

Betriebsmodus im Haus / von
auswarts ihr Ofen ist im lokalen
Netzwerk erreichbar und mit Internet
verbunden;

FeNZUEHITSMOGUSIaKtIV,

Betriebsmodus von auswarts
der ihrem account zugeordnete
ofen ist Giber internet erreichbar.

JOTUL

18
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AKTIVIERUNG DER APP UBERS INTERNET

ANSTEUERN

Nach der Auswahl ihres Ofens klicken sie auf das Menii Einstellungen:

o M
8 JOTUL
(¢7) Driicken Sie hier, um die Kontrolle des Produkts von'a
1" zu aktivieren
_—1

Ausgeschaltet

Um die Aktivierung der
Kontrolle von auswarts zu
erleichtern driicken Sie auf die
option driicken sie hier, um die
kontrolle des Produkts von
auswarts zu aktivieren.

JOTUL

19
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AKTIVIERUNG DER APP UBERS INTERNET

KONTROLLE VON AUSWARTS - 1

< JoTUL
Name Jotul PF 1230 S
Seriennummer LT201832080580446123174

Kontrolle von auswarts @ <

Produktinformationen

Unterstiitzung anfordern

Aktivieren sie die Option Nach dem Hochladen wird
Kontrolle von Auswarts, eine Bestatigungsnachricht
indem sie den Cursor auf on angezeigt.

stellen.

JOTUL

20
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AKTIVIERUNG DER APP UBERS INTERNET

KONTROLLE VON AUSWARTS - 2

ol
JOTUL ] O

jotulpelletcontrol@jotul.fr

(¢] Jotul PF1230S

Mac Address

Seriennummer

Serial Number

G s S Betriebsmodus im Haus / von auswarts o®
eben Sie die Seriennummer des

Produkts ein

’_ Cbox hinzufiigen
Annullief’n )
a0
[y Leitfaden herunterladen | () Anfrage um
Nach Aufforderung geben sie die lhr Ofen ist jetzt mit dem
serial number des Ofens ein: Internet verbunden und auch
diese Nummer beginnt mit It von Auswirts erreichbar (liber
gefolgt von 21 Ziffern und 3g, 4g oder andere wlan/wi-fi-
befindet sich auf dem Etikett auf Netzwerke).
der Riickseite des Ofens oder in . .

Dieses Icon zeigt an, dass
den Unterlagen des Produkts. | ~®  Ihr Ofen mit dem Internet
anschliessend auf ok klicken: das verbunden ist,

System wird die Uberpriifung der

Seriennummer durchfihren und Dieses Icon zeigt an, dass
nach erfolgreichem Abschluss @ Sie von Auswirts iber 3g,
erscheint eine 4g oder andere wlan/wi-fi-
Bestatigungsnachricht. ngzwerke Ul

GUIDE JATUL PELLET CONTROL - V.2.0.0
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GEBRAUCH DER APP
JOTUL PELLET CONTROL

CIE::
N 7O

/

o

JOTUL
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STEUERN SIE IHREN OFEN
AUCH VON AUSWARTS

oy
JOTUL %)

jotulpelletcontrol@jotul.fr

(¢] Jotul PF1230S
Mac Address

Seriennummer

Betriebsmodus im Haus / von auswarts

'Cbox hinzufiigen

E;',Leitfaden herunterladen @ Anfrage um

Wenn sie nicht zu Hause sind
starten sie die App und
flihren sie das login durch.

JOTUL

o—

o= JOTUL &

Jotul PF 1230 S

P2 28’

2

|

l Thermometer/einschalten/
ausschalten
Einschalten des Ofens:

Verschieben Sie den
angezeigten Cursor nach
rechts.

Einstellen der Temperatur:
Drehen sie die Scheibe und
wahlen sie die gewlinschte
Temperatur aus.

GUIDE JATUL PELLET CONTROL - V.2.0.0
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STEUERN SIE DIE LEISTUNG
UND DIE TEMPERATUR DES OFENS

J%L &

Jotul PF 1230 S

;(B%(D

()? Leistung

Regulierung der Leistung:
Mit der Drucktaste + kbnnen
sie den Wert der
eingegebenen Leistung
erhdhen. mit der Drucktaste
— konnen Sie den Wert
verringern.

JOTUL

= J%L &
Jotul PF 1230 S
o] [e]
22 28
(AUTO) (HIGH) _ OFF
In der Mitte

— =
;(93{%@

5%2 Geblase

Regulierung des Geblases:
Mit der Drucktaste + konnen Sie
den Wert des eingegebenen
Geblases erhéhen. mit der
Drucktaste — konnen sie den Wert
verringern.
Wenn ihr Ofen mit mehreren
Geblasen ausgerustet ist, konnen
sie den Wert fiir das gewiinschte
Geblase mit folgenden Optionen
verandern: mitte, rechts oder
links.

24
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PROGRAMMIEREN SIE DIE
BETRIEBSZEITSPANNEN

IHRES OFENS

oo " .
JOTUL (] [E — X Andern Sie die Szenarien SPEICHERN

on @

M D M D F S

O

08
12
16

24

25 260 27 28 29 300 a3t

Programmierung

Einstellung der —  Um die Temperaturstufen
Programmierung: abzuandern klicken Sie auf
Driicken sie auf den Buchstaben das Symbol Thermometer
des Tages oder auf eine «nicht oben rechts.

besetzte» Zeitspanne, um die
Programmierung des
gewlinschten Tages
abzuandern.

JOTUL
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PROGRAMMIEREN SIE DIE
BETRIEBSZEITSPANNEN

IHRES OFENS

X Montag Andern
Zeitspanne 1/2 >
(© Den ganzen Tag

Anfangszeit - 07:00 v

Endzeit-11:00 v

Wabhlen Sie eine Anfangszeit
und eine Endzeit

Fur die Auswahl der
gewlinschten Temperatur
dricken Sie auf eine
Temperatur.

Klicken Sie auf abandern, um
die Temperatur zu speichern.

JOTUL

X Montag Andern
< Zeitspanne 2/2

(© Den ganzen Tag
Anfangszeit-11:00 v

Endzeit-18:00 v

Wenn Sie eine Zeitspanne
entfernen mochten, driicken
sie auf das Icon des
Papierkorbs unten links.

Wenn sie eine Zeitspanne
hinzufiigen moéchten, driicken
sie auf das Icon + unten
rechts.

GUIDE JATUL PELLET CONTROL - V.2.0.0
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PROGRAMMIEREN SIE DIE
BETRIEBSZEITSPANNEN

IHRES OFENS

8= JOTUL (]

00

08
12
16
20

24

;(B%é%

Zur Aktivierung oder Deaktivierung der
‘ Programmierung die Stellung des
/A\ angezeigten Wahlschalters andern.

N

Die Programmierung ist in der connection Box untergebracht, weshalb Sie auch ohne
Netzanschluss funktioniert. Fiir einen einwandfreien Betrieb ist es notwendig, dass die
connection Box mit Strom versorgt ist.

Um eine grossere Prazision bei der Erhebung der Betriebszeitspannen zu erreichen
empfiehlt es sich, die connection Box mit dem Internet zu verbinden.

Bei bestehendem Internetanschluss werden die Zeiten der connection Box automatisch
aktualisiert.

Bei fehlendem Internetanschluss werden digﬂﬁiten der connection Box vom Ofen
iibernommen. JOTUL
GUIDE J@TUL PELLET CONTROL—V.2.0.0
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APP & CBOX
PASSWORT, RESET,
KUNDENDIENST, VERWALTUNG
PERSONENBEZOGENER DATEN



PASSWORT

Wenn sie das Passwort vergessen haben:

Driicken Sie auf «willkommen bei JOTUL ».

Klicken Sie auf «haben sie das Passwort vergessen?», geben Sie lhre e-
mail-Adresse ein und dricken sie auf «neues Passwort erstellen».

kontrollieren sie ihre e-Mails: sie werden ein neues vorgemerktes
Passwort erhalten.

Loggen Sie sich mit dem voriibergehenden Passwort ein und vergessen Sie
nicht, dieses in ihrem «Profil» abzuandern.

Betreten Sie die Welt Jotul, um Zugriff auf
exklusive, unseren Kunden vorbehaltene Q
Inhalte und Dienstleistungen zu erhalten. Der
Zugriff ist auch spater moglich

( Willkommen bei Jotu' Melden Sie sich an

< JOTUL

Profil

Passwort andern .

JOTUL
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RESET DER CONNECTION BOX

Um die connection Box neu zu konfigurieren (das kann zum Beispiel bei
einem wechsel des Router-passworts passieren), muss ein Reset durchgefiihrt
werden:

Halten sie die Reset-taste fliir mindestens 30 sekunden gedriickt (die led-

Lampe blinkt). nehmen Sie dazu eine kleine Klammer zu hilfe und vermeiden
Sie zu starken Druck.

Nach dem Reset kehrt die connection Box in den Betriebsmodus

Fernbedienung zuriick, Sie muss daher neu konfiguriert werden, um Sie
erneut an die hauseigene wlan/wi-fi-Netzverbindung anschliessen zu kénnen
(punkt 3 und 4 der Anleitung).

JOTUL SCHLIESSEN

Die Connection Box anschlieBen

o SchlieBen Sie die Connection Box an das
Produkt an und tiberpriifen Sie, ob eine
Led-Lampe der Connection Box zu leuchten
begonnen hat.

© schlieen Sie dann die Connection Box an das
Stromnetz an.

Bevor Sie fortfahren, mindestens 25 Sekunden mit
dem Einschalten der CBox warten.

[ Fortfahren

JOTUL
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INFORMATIONEN ZUM OFEN

Fiir Informationen beziiglich des Ofens oder der connection Box gehen
sie bitte zu Einstellungen und klicken sie auf Info.

a— o)
=, JOTUL O

Jotul PF 1230 S ‘

22° 28
|
22°

C

< JoTUL
Name Jotul PF1230 S
Seriennummer LT201832080580446123174

Ausgeschaltet

Kontrolle von auswarts
Produktinformationern

Unterstiitzung anfordern

Bl o = < =
—Btra

Name

SN

Connection Box ID
Haupt Platine
Modell

FW-Version
FW-Daten
Wasser/Luftfiihrendes Geréat
Status

Setpoint [°C]
Leistung

Pellet Forderzeit

Abgasventilator (rpm)

JOTUL
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KUNDENDIENSTANFORDERUNG

Von dieser Seite aus kdnnen sie an JATUL eine Anfrage um Unterstitzung
senden. Klicken Sie dazu einfach auf die dafiir vorgesehene Drucktaste und
fordern sie Unterstiitzung an.

Die Seite fur die Anfrage um Unterstiitzung ist eine richtige e-Mail, die
direkt an J@TUL gesandt wird.

< JOTUL < JOTUL
Name Jotul PF 1230 S Supportanfrage
Seriennummer LT201832080580446123174

Kontrolle von auswarts

Produktinformationen

Unterstiitzung anfordei

Damit wir alle von uns fir eine fachmannische Unterstiitzung erforderlichen
Informationen erhalten, miissen Sie:
v" Einige Informationen anfiihren:
» Die It-Nummer des Produkts (serial number), falls diese nicht
automatisch von der App erhoben wird;
» Eine moglichst detaillierte erlduterung des Problems;
v" Auf senden driicken: es 6ffnet sich ihr e-mail-Programm;
v" Schreiben Sie ihren Vornamen und Nachnamen in die e-mail-Betreffzeile;
v" Auf Wunsch kénnen Sie eine Kopie an andere Empfianger senden
Wir empfehlen Ihnen, zur Durchfiihrung dieses Vorgangs den hauseigenen Netzanschluss
zu verwenden.

JOTUL
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INFO DATENSCHUTZ

FUR INFORMATIONEN BEZUGLICH DES DATENSCHUTZES GEHEN SIE BITTE
ZU PROFIL UND KLICKEN SIE AUF DATENSCHUTZ ANDERN

o
JOTUL )

jotulpelletcontrol@jotul.fr

[¢] JotulPF1230S

Mac Address

Seriennummer
Betriebsmodus im Haus / von auswarts i M
49 JOTUL

Profil
§ Cbox hinzufligen

Passwort andern

Datenschutz &@ndem

@ Logout

S‘ JML

Informationsschreiben Datenschutz

Nutzungsbedingungen

EZ,LSMGGG" herunterladen @ Anfrage um Nutzung der Daten fiir die Erbringung der .
Dienstleistung

Verwendung der Daten fiir Marketingzwecke

Verwendung der Daten fiir Profilingzwecke

JOTUL
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v

JOTUL

JATUL FRANCE
3 chemin du Jubin 69570 Dardilly

jotul.fr _ facecook.com/JOTULFrance

J@TUL ist standig bestrebt, seine Produkte zu verbessern.
Aus diesem Grund behélt es sich das Recht vor, Spezifikationen, Farben und Ausstattung ohne vorherige Ankiindigung zu andern.

Bei Fragen zu diesem Gerat senden Sie lhre Anfrage bitte per E-Mail an jotulpelletcontrol@jotul.fr.


facebook.com/JOTULFrance

